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GABINETE MUNICIPAL

CHEFIA DE GABINETE
Descricao

v" Promover e coordenar o relacionamento do Prefeito com os municipes, entidades,
autoridades municipais e de outras esferas de Governo;

v' Executar acompanhamento e tramitagdo na Camara de projetos de interesse do
Executivo, e manter contatos com liderancgas politicas e parlamentares do Municipio;

v' Recepcionar, executar a triagem e encaminhamento do publico que busca
atendimento junto ao Gabinete do Prefeito;

v" Opinar sobre questdes relativas a direitos, vantagens, deveres e responsabilidades
do pessoal;

v' Conduzir outros trabalhos relacionados com seu campo de atuagdo ou que lhe
sejam determinados pelo Prefeito;

v' Executar outras atribuicdes afins.

Estrutura
O Gabinete tem como estrutura basica:
v Gabinete do Chefe de Gabinete;
Supervisao Legislativa;
Ouvidoria Municipal;
Supervisdo de Comunicagao e Redacéo;

Fundo Municipal de Solidariedade;

AN N N RN

Defesa Civil.

Meios de Contato

Enderego: Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira n® 360

Bairro: Centro

Horario de atendimento: das 08h as 11h30min e das 13h as 17h30min
Telefone: (13) 3847-7000 - ramal 231
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E-mail: gabinete@miracatu.sp.gov.br
DOCUMENTOS NECESSARIOS

Sem exigéncias.

OUVIDORIA

DESCRICAO

A Ouvidoria Municipal € um canal de articulagdo entre o Cidad&do/Usuéario e a
Administracdo Publica do Municipio.

Por meio desse canal o municipe tem a possibilidade de exercer o seu papel de
controle social através do envio de demandas referentes ao funcionamento dos
servicos publicos prestados.

A Ouvidoria Municipal recebe diversas manifestacbes e demandas dos usuarios que
podem ser classificadas em um grupo de sugestdes, elogios, solicitacdes,
reclamacdes e denudncias, a saber:

Sugestdes:

Através da sugestao € possivel elencar uma ideia ou formular uma proposta que vise a
melhoria e aprimoramento de um servico publico.

Ex: Sugerir a reorganizagéo na dinamica de agendamentos de consultas.

Através do elogio € possivel indicar satisfagdo ou reconhecimento relacionado a
prestacdo de um servi¢o ou atendimento.

Ex: Elogiar atendimento realizado por um servidor de determinada area.

Através de solicitacdes é possivel indicar a necessidade de providéncias por parte da
administracéo ou departamento referido.

Ex: Solicitar podas de arvores em um determinado bairro.

Através das reclamacdes € possivel demonstrar insatisfacdo com o servico publico
prestado.

Ex: Relatar problematicas relacionadas ao setor da Educacéo.

Através das denuncias € possivel comunicar aos 6rgdos municipais atos ilicitos e
irregularidades.

Ex: Denunciar estabelecimentos atuando irregularmente no Municipio.
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QUEM PODE SE MANIFESTAR?
Qualquer pessoa fisica ou juridica.

PREVISAO E PRAZO PARA RESPOSTA

De acordo com os comandos da Lei Federal n° 13.460/2017 a Ouvidoria encaminhara
a decisdo administrativa final ao usuario, observado o prazo de trinta dias, prorrogavel
de forma justificada uma Unica vez, por igual periodo.

REQUISITOS E DOCUMENTOS NECESSARIOS

Para registrar uma demanda na Ouvidoria Geral o cidaddo podera utilizar quatro vias
de articulacdo, quais estéo relacionadas ao atendimento presencial, correspondéncia
convencional, telefénico e o digital.

Os requisitos necessarios para formalizacao séao:
1) nome completo;
2) endereco completo;
3) telefone (s);
4) e-mail.

Todas as Manifestacdes necessitam necessariamente da realizagdo de cadastro no
sistema.

Ja as manifestacdes do tipo Denuncia podem ser realizadas tanto mediante cadastro como
de forma andnima, sendo que o manifestante que optar pelo anonimato nao sera contatado
pela Ouvidoria.

ETAPAS PARA ATENDIMENTO

O atendimento realizado pela Ouvidoria Municipal é desenvolvido seguindo os seguintes
protocolos e etapas:

Recebimento: O ouvidor recebe a demanda e automaticamente gera um numero de
protocolo ao usuario.

Complemento: Em casos necessarios a Ouvidoria entra em contato com o manifestante e
solicita complemento de informacdes.

Encaminhamento: A manifestacdo € analisada e seu conteddo encaminhado ao 6rgéao,
setor ou departamento adequado para conhecimento e providéncias.

Andlise e Providéncias: O setor recebe a manifestacdo e toma conhecimento da
demanda. Assim, busca informacdes e providéncias para que apresente sua resposta em
um prazo de 30 (trinta) dias.

Devolutiva: Apds receber e validar a resposta enviada pelo departamento o Ouvidor
encaminha ao manifestante copia dos procedimentos e providéncias adotadas no
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tratamento de sua manifestacao.

FORMAS PARA REALIZAR A MANIFESTACAO
Através da Internet, pessoalmente, correspondéncia convencional ou via telefone.

LOCAIS PARA MANIFESTACAO

Contato Presencial: Av. Dona Evarista de Castro Ferreira, 360 — Centro, das 8h as
12h e das 13h30min as 17h30min.

Contato Telefénico: (13) 3847-7004 - das 8h as 12h e das 13h30min as 17h30min.

Contato Digital: A manifestacdo é realizada mediante acesso ao site da Prefeitura
Municipal de Miracatu na aba “‘Atendimento ao Municipe”
(https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento), na sequéncia clicando no setor “Ouvidoria”
(https://miracatu.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=8).

Correspondéncia convencional: A manifetacdo deverd ser destinada ao endereco:
Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360
Bairro: Centro
Cidade: Miracatu/SP
CEP: 11850-000

CONSULTA AS LEIS E DECRETOS
DESCRICAO
Disponibilizacéo de acesso a consulta de Leis e Decretos por nUmero, ano e assunto.

A atuacgdo esta a cargo da Supervisdo Legislativa, vinculada ao Gabinete Municipal, qual
atua supervisionando, controlando a ordem numérica e o arquivo das Leis, Decretos,
Portarias e demais Atos emanados do Executivo, acompanhando o registro dos mesmos.

REQUISITOS NECESSARIOS

Dados para subsidiar a pesquisa, como data, assunto, nomes, palavras-chave, etc.

FORMAS DE PRESTACAO DO SERVICO

Internet, e-mail, telefone e presencial.
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LOCAL E/OU FORMA DE MANIFESTACAO

Online: Acessando a pagina do Municipio em http://miracatu.sp.gov.br/leis-municipais/ ou
da Camara Municipal de Miracatu em https://www.miracatu.sp.leg.br/leis/legislacao-
municipal .

Por telefone: (13) 3847-7000 — Ramal 215

Por e-mail: supervisaolegislativa@miracatu.sp.gov.br

Plataforma 1DOC: https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento

Presencialmente em: Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360 — Centro — 3° andar
-Setor — Supervisao Legislativa

Horario de atendimento: Das 8h as 11h30min e das 13h as 17h30min.

Prazo para atendimento
Imediato — mediante consulta online no site no Municipio ou da Camara Municipal;

Leis antigas encartadas em livros - Até 20 (vinte) dias.

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

SETOR DE PROTOCOLO E ARQUIVO

Descricéo

O protocolo atua diretamente no registro e controle dos documentos que transitam entre
setores, empresas, 6rgaos e populacdo em geral. Ele serve para tornar possivel o acesso
as informacdes de fluxo de documentos que foram expedidos ou recebidos dentro de uma
instituicao.

Funcdes do Setor de Protocolo

O setor de protocolo é fundamental para o acesso a informagcdo. O setor recebe os
documentos e atribui as funcdes legais para que os mesmos tenham validade dentro de
suas func¢des onde podemos destacar:
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Atender o publico em geral,

Receber documentos em geral,

Classificar os documentos recebidos;

Expedir documentos;

Pesquisar processos;

Distribuir documentos e processos internamente;
Informar o andamento de processos;

Cadastrar processos e documentos;

Fazer check-list de documentos;

Emitir relatérios dos protocolos autuados.

Documentos necessarios para elaboracéo de requerimentos externos (presencial e on-line
atraves do e-mail: protocolo@miracatu.sp.gov.br)

Apresentar RG e CPF,;
Comprovante de Endereco;
Telefone para contato;
Endereco de e-mail;

Justificativa clara sobre o motivo do requerimento.

Prazo para Resposta

O 6rgao Municipal tem até 20 (vinte) dias para responder os requerimentos, sendo que

esse prazo pode ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa. A

prorrogacéo do pedido deve ser feita e justificada antes que o prazo inicial termine.

Func¢des do Arquivo

O arquivo é o local onde ficar armazenados os documentos produzidos pela administracdo

municipal e demais érgaos.
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O arquivo é fundamental para fins de pesquisa e acesso a informacéo. O setor recebe 0s
documentos ja finalizados pela administracdo e atribui seu prazo de permanéncia e
posterior destinacao final onde podemos destacar:

« Recebimento e classificagdo dos documentos;
e Organizacado documental;

e Destinacao final.

Unidade responséavel

Departamento de Administragéo.

Unidade prestadora

Setor de Protocolo e Arquivo.

Meios de Contato

Endereco: Av. Dona Evarista de Castro Ferreira, 360
Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-7000

E-mail: protocolo@miracatu.sp.gov.br

Pela internet acessando o site do Municipio no icone “Atendimento ao Municipe” ou
https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento .

Horarios de atendimento (presencial): segunda a sexta-feira das 8h as 11h30min e das 13h
as 17h30min, em dias Uteis.

Pela ferramenta 1DOC: 24 horas por dia.

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL
ABORDAGEM SOCIAL

Descricao

O Servico é ofertado por meio de abordagem e busca ativa identificando a incidéncia de
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trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes, situacdo de rua, dentre
outras. Deverdo ser consideradas pracas, entroncamento de estradas, fronteiras, espacos
publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa circulacdo de pessoas e
existéncia de comércio, terminais de 6nibus e outros. O Servico busca a resolucédo de
necessidades imediatas e promover a insercdo na rede de servigos socioassistenciais e
das demais politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Quem pode solicitar

Criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias que utilizam espacos publicos
como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

Documentos Necessarios

Sem exigéncias.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
Endereco: Rua Prefeito Sylas Baltazar de Araujo, 140

Bairro: Jardim Miracatu

Tel.: (13) 3847-1553

E-mail: creas@miracatu.sp.qgov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

ATENDIMENTO A FAMILIA COM VIOLACAO DE DIREITOS - SERVICO DE
PROTECAO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMILIAS E
INDIVIDUOS (PAEFI)

Descricéo

O atendimento a familia em situacdo de violacdo de direitos decorrente de abandono,
maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situagdo de trabalho infantil,
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entre outras € realizado pela equipe técnica de modo sistematico no CREAS e também no
domicilio.

Quem pode solicitar

Pessoa ou Familia com situacdo de violagao de direitos.

Documentos Necessarios

Sem exigéncias.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
Endereco: Rua Prefeito Sylas Baltazar de Araujo, 140

Bairro: Jardim Miracatu

Tel.: (13) 3847-1553

E-mail: creas@miracatu.sp.qgov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

ATENDIMENTO AOS ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDA
SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E PRESTACAO DE
SERVICOS A COMUNIDADE (PSC)

Descricao

O atendimento ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto
€ realizado pela equipe técnica do CREAS. Deve contribuir para o acesso a direitos e para
a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos adolescentes e jovens. O
acompanhamento social ao adolescente deve ser realizado de forma sisteméatica, com
frequéncia minima semanal, visando a insercdo do adolescente favorecendo o
desenvolvimento pessoal e social.
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Requisitos

Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21 anos, em cumprimento
de medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade, aplicada pela Justica da Infancia e da Juventude.

Quem pode solicitar

Justica da Infancia e da Juventude.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
Endereco: Rua Prefeito Sylas Baltazar de Araujo, 140

Bairro: Jardim Miracatu

Tel.:(13) 3847-1553

E-mail: creas@miracatu.sp.qgov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA (BPC)

Descricao

O Beneficio de Prestagdo Continuada- BPC da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS
€ a garantia de um salario minimo mensal ao idoso acima de 65 anos ou a pessoa com
deficiéncia de qualquer idade com impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial de longo prazo (aguele que produza efeitos pelo prazo minimo de 2 anos), que o
impossibilite de participar de forma plena e efetiva na sociedade, em igualdade de
condicbes com as demais pessoas.

Compete ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e ao Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), a sua operacionalizagédo .

Requisitos
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Pessoa idosa, com idade de 65 (sessenta e cinco) anos ou mais e Pessoa com Deficiéncia
que comprovem renda por pessoa do grupo familiar seja inferior a ¥ de salario minimo
vigente.

Estar Cadastrado no Cadastro Unico.

Documentos Necessarios

Para inscricdo no cadastro Unico s&o0 necessarios o0s seguintes documentos:

Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v RG, CPF e Titulo de Eleitor

Para demais membros da familia apresentacdo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor

E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:

v Carteira de trabalho;

v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
o comprovante, o Responsavel Familiar deve informar o nome da escola de cada
crianca ou jovem.

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua: 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°

Bairro: Oliveira Barros
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Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

BENEFICIOS EVENTUAIS

Descricao

Beneficios eventuais sao provisdes suplementares e provisorias prestadas aos individuos
e as familias em virtude de: nascimento, morte, situacdo de vulnerabilidade temporaria e
de calamidade publica, ex: aluguel social a familias vitimas de enchente que tiveram seu
imoével interditado pela defesa civil.

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

Departamento Municipal de Assisténcia Social
Endereco: Rua Dr Emilio Martins Ribeiro, 127
Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-3231

E-mail: social@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CADASTRO UNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS

Descricéo

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico) é um
instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda, permitindo que o
governo conheca melhor a realidade socioecondmica dessa populacdo. Nele séo
registradas informac8es como: caracteristicas da residéncia, identificacdo de cada pessoa,
escolaridade, situacéo de trabalho e renda, entre outras.

Requisitos

Renda mensal de até meio salario minimo por pessoa, ou Renda mensal total de até trés
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salarios minimos, ou renda maior que trés salarios minimos, desde que o cadastramento
esteja vinculado a inclusdo em programas sociais nas trés esferas do governo;

Atualizacao a cada dois anos, obrigatoriamente, ou sempre que houver alguma mudanca
em sua situacgéao.

Quem pode solicitar

Familias com renda mensal total de até trés salarios minimos ou Familias com renda maior
gue trés salarios minimos, desde que o cadastramento esteja vinculado a inclusdo em
programas sociais nas trés esferas do governo;

Pessoas que moram sozinhas podem ser cadastradas. Elas constituem as chamadas
familias unipessoais;

Pessoas em situa¢do de rua — sozinhas ou com a familia.

Documentos Necessarios

Para o Responsavel pela Unidade Familiar (RF), € obrigatéria a apresentacdo Rg, CPF e
Titulo de Eleitor.

As excecdes sao as familias indigenas e quilombolas.

O RF da familia indigena pode apresentar o CPF, o titulo de eleitor, mas também o
Registro Administrativo de Nascimento Indigena (RANI) ou outros documentos de
identificacédo, como certiddo de casamento, RG e carteira de trabalho.

Para as outras pessoas da familia, € obrigatéria a apresentacdo de qualquer um destes
documentos de identificacdo: certiddo de nascimento, certiddo de casamento, CPF,
carteira de identidade (RG), carteira de trabalho ou Titulo de Eleitor.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Rua: 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br
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Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°,
Oliveira Barros

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CARTEIRA DO IDOSO

Descricao

A Carteira do ldoso é um Servico ofertado pela Secretaria de Assisténcia Social e esse
beneficio € um instrumento de comprovacdo de renda para que o idoso tenha acesso
gratuito ou desconto de, no minimo, 50% no valor das passagens interestaduais, de acordo
com o Estatuto do Idoso (Lei n® 10.741/03). Os idosos devem primeiramente procurar o
CRAS para inscricdo no Cadastro Unico para Programa Sociais do Governo e apds devem
solicitar a Carteira do Idoso no Cadastro Unico.

Os idosos que tém como comprovar que ganham menos de dois salarios minimos néao
necessitam da Carteira do ldoso para ter acesso as passagens interestaduais gratuitas ou
com desconto no valor, basta que apresentem comprovante de renda e documento de
identidade.

Requisitos

Idosos acima de 60 anos, que ndo tenham como comprovar renda individual de até dois
salarios minimos;

Inscricdo no Cadastro Unico.

Documentos Necessarios
Para inscrig&o no cadastro Unico s&0 necessarios os seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v RG, CPF e Titulo de Eleitor
Para demais membros da familia: apresentacéo de ao menos um dos documentos abaixo:

v' Certidao de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor;
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E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:

v Carteira de trabalho;

v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
0 comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem.

Quem pode solicitar
Idoso acima de 60 anos com renda individual inferior a dois salarios minimos.

Os idosos que ndo tenham como comprovar renda individual de até dois salarios minimos
devem estar inscritos no Cadastro Unico.

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Rua: 11 de Junho, 451

Centro

Tel.: 13 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8 as 12 e 13 as 17 horas.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Enderec¢o: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

DENUNCIAS DE VIOLACAO DE DIREITOS CONTRA CRIANCAS
E ADOLESCENTES

Descricao
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As denuncias de violac&o de direitos contra criancas e adolescentes podem ser realizadas
pela comunidade ao Conselho Tutelar. As situacdes sao decorrentes de abandono, maus
tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso e exploragdo sexual, negligéncia, trabalho infantil,
situacdo de rua, situacdo de mendicancia, trafico de pessoas. As denuncias podem ser
feitas anonimamente por telefone ou presencial.

Requisitos

Criancas e adolescentes em situacdo de violacdo de direitos, por acdo ou omissdo da
Sociedade ou do Estado, por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel, ou em
razdo de sua conduta.

Quem pode solicitar

Toda sociedade.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

Conselho tutelar de Miracatu

Rua: Dr. Emilo Martins Ribeiro, 160

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1772

E-mail: conselhotutelar@miracatu.sp.gov.br
Celular Plantdo 24h: (13) 99140-1484

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

EQUIPE VOLANTE

Descricao

A Equipe Volante integra a equipe do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
e tem o objetivo de prestar servicos de assisténcia social a familias que residem em locais
de dificil acesso (areas rurais, comunidades indigenas, quilombolas, dentre outros).
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Essa equipe € responsavel por fazer a busca ativa destas familias, desenvolver o Servico
de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e demais servigos de Protecédo Social
Bésica, que poderdo ser adaptados as condi¢des locais especificas, desde que respeitem
seus objetivos.

Além disso, é responsavel por apoiar a inclusdo ou atualizagdo cadastral das familias no
Cadastro Unico, realizar encaminhamentos necessarios para acesso a renda, para
servicos da Assisténcia Social e de outras politicas. O deslocamento destas equipes €
realizado por meio de automoveis.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua: 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

FORNECIMENTO DE FOTOS

Descricao

Fornecimento de Fotos 3x4 para pessoas em situacdo de vulnerabilidade social
emergencial para acesso a documentacao pessoal.

Documentos Necessarios
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Encaminhamento CRAS ou CREAS

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

Departamento Municipal de Assisténcia Social
Endereco: Rua Dr Emilio Martins Ribeiro, 127
Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-3231

E-mail: social@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

GRATUIDADE FUNERAL

Descricao

Beneficio que prevé a isencdo das despesas funerarias e taxa de sepultamento.

Requisitos

Ser a pessoa falecida morador do Municipio e ser inscrita no Cadastro Unico.

Documentos Necessarios

v Certiddo de 6bito ou Declaragéo de 6bito do falecido;
v RG e CPF do solicitante/familiar.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
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Endereco: Rua Prefeito Sylas Baltazar de Araujo, 140
Bairro: Jardim Miracatu
Tel.: (13) 3847-1553

E-mail: creas@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

GRATUIDADE NA 22 VIA DE CERTIDAO DE NASCIMENTO,
CASAMENTO E OBITO

Descricao

Beneficio que prevé a isencédo das despesas do cartdrio na aquisi¢ao da 22 via da certiddo
de nascimento, casamento e oObito.

Requisitos

Ser a pessoa moradora do Municipio.

Documentos Necessarios

RG e CPF do solicitante.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
Endereco: Rua Prefeito Sylas Baltazar de Araujo, 140

Bairro: Jardim Miracatu

Tel.: (13) 3847-1553

E-mail: creas@miracatu.sp.gov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.
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IDENTIDADE JOVEM - ID JOVEM

Descricao

A identidade Jovem — ID Jovem € um servico prestado pela Secretaria Nacional de
Juventude e trata-se de um documento digital que oferece diversos beneficios aos jovens
como, por exemplo, meia-entrada para eventos culturais e esportivos e vagas gratuitas e
com descontos em transportes coletivos.

Esse programa é integrado ao Estatuto da Juventude e foi criado pelo Governo Federal
com o objetivo de beneficiar milhdes de jovens brasileiros de baixa renda.

A familia devera primeiramente procurar o CRAS para inscricdo no Cadastro Unico para
Programa Sociais do Governo e apoés o referido cadastramento o jovem pode imprimir o
documento digital através do site oficial do programa ou pode ter o documento de modo
virtual através do aplicativo oficial que pode ser adquirido gratuitamente nas lojas de
aplicativos para smartphones.

Em ambos os casos, para realizar o cadastro é necessario ter em maos o numero do NIS —
Numero de Identificacdo Social.

Requisitos
v' Inscri¢do no Cadastro Unico, com dados atualizados;
v' Ter entre 15 e 29 anos de idade;
v' Renda familiar por pessoa de até 2 salarios minimos;

v" Na&o é obrigatorio ser estudante para ter direito ao beneficio.

Documentos Necessarios
Para inscrig&o no cadastro Unico sdo necessarios os seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v RG, CPF e Titulo de Eleitor.
Para demais membros da familia: apresentacéo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
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o0 comprovante, o RF deve informar 0 nome da escola de cada crianca ou jovem.

Quem pode solicitar

Jovens entre 15 e 29 anos, sendo estudante ou ndo, com inscricdo no CadUnico com NIS
ativo e com informacdes atualizadas h& pelo menos 2 anos e renda familiar de até 2
salarios minimos.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social.
Enderec¢o: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro — Miracatu/SP

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

PROGRAMA ACAO JOVEM

Descricéo

O Programa Acao Jovem é um programa de transferéncia de renda do Governo Estadual
gue atende jovens na faixa etaria de 15 a 24 anos com renda mensal familiar per capta de
até meio salario minimo, prioritariamente até ¥ do salario minimo, mediante acdes
complementares de apoio a iniciacdo profissional e transferéncia direta de renda, como
apoio financeiro temporario.

O Governo do Estado que seleciona os jovens a partir do Cadastro Unico, assim a familia
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interessada deve procurar o CRAS mais proximo da sua residéncia para realizar a inclusdo
no Cadastro Unico.

As vagas sao conforme disponibilidade do programa estadual.

Requisitos
Estar Cadastrado no Cadastro Unico;

Renda familiar per capita de até meio salario minimo ou renda familiar de até trés salarios
minimos;

Estar Estudando.

Documentos Necessarios
Para inscrigdo no cadastro Unico sdo necessarios os seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:

v" RG, CPF e Titulo de Eleitor.

Para demais membros da familia: apresentacédo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.

E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v' Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criangas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
o0 comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro
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Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

PROGRAMA BOLSA FAMILIA
Descricao

E um Programa de Transferéncia de Renda do Governo Federal e tem como objetivo
combater a pobreza e a desigualdade social. Todos os meses, as familias atendidas pelo
Programa recebem um beneficio em dinheiro, desde que cumpram algumas
condicionalidades, como manutencao dos filhos na escola, vacinagcdo e acompanhamento
em saude.

Requisitos
v’ Estar Cadastrado no Cadastro Unico e manter seu cadastro sempre atualizado;
v' Renda por pessoa do grupo familiar de até R$ 85,00 reais mensais;

v" Renda por pessoa do grupo familiar entre R$ 85,01 a R$ 170,00 reais, desde que
tenham criancas e adolescentes de 0 a 17 anos.

Quem pode solicitar

Familias que vivem em situacéo de pobreza e de extrema pobreza.

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17 horas.
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CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

PROGRAMA PROSPERA FAMILIA

Descricao

O Prospera Familia € um novo programa do Estado de S&o Paulo e estruturado a partir da
Metodologia Prospera, baseada em 4 eixos:

v' Tutoria — Acompanhamento continuo para desenvolvimento do Projeto de Vida;

v' Projeto de Vida — Plano de futuro combinando planos pessoais, profissionais,
sociais e financeiras;

v/ Capacitacées — Cursos técnicos para o trabalho e empreendedorismo conforme o
Projeto de Vida e,

v" Incentivo Financeiro através da transferéncia de renda.

Requisitos
Estar cadastrado no Cadastro Unico.
Responsaveis de familias:

v Com apenas um dos pais ou responsaveis presentes (Ex: mde ou pai solteiro,
vilva(o), avo/tia/irmao responsaveis pela familia e outros);

v' Com pelo menos um filho ou dependente de 0 a 6 anos;

v' Com renda familiar de até R$ 89,00 por pessoa.

Documentos Necessarios
Para inscrig&o no cadastro Unico s&0 necessarios os seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v RG, CPF e Titulo de Eleitor;
Para demais membros da familia: apresentacéo de ao menos um dos documentos abaixo:

v' Certidao de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
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E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criangas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
0 comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Enderec¢o: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

PROGRAMA PROSPERA JOVEM

Descricéo

O Prospera Jovem € o programa do Governo do Estado de Sao Paulo, através da
Secretaria de Desenvolvimento Social, que vai ajudar vocé, jovem do ensino médio, a
planejar e dar os proximos passos de sua vida.

O Prospera esta focado em planejamento, empreendedorismo e ajuda financeira para te
ajudar a conquistar seus sonhos e mudar de vida!

O Prospera Jovem 2021 sera implementado no Vale do Ribeira, nos municipios integrantes
do Programa Vale do Futuro, buscando ampliar o horizonte e trazer novas oportunidades
para os jovens da regiao.

Seu objetivo é trazer mobilidade social para estes jovens, além de incentivar a manutencao
e conclusdo do Ensino Médio.

Requisitos
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v" Jovens da 22 série do ensino médio da Rede Estadual de Ensino;
v' Cadastrados no Cadastro Unico;

v' Com renda familiar de até meio salario minimo por pessoa.

Documentos Necessarios
Para inscricdo no cadastro Unico s&o necessarios os seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:

v" RG, CPF e Titulo de Eleitor;

v' Para demais membros da familia: apresentacdo de ao menos um dos documentos
abaixo:

v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:

v Carteira de trabalho;

v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se néo tiver
o comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianca ou jovem.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

PROGRAMA RENDA CIDADA

Descricao
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O Programa Renda Cidada é um programa de transferéncia de renda do Governo Estadual
gue possui como objetivo promover a inclusdo social de familias com renda mensal per
capita de até Y42 do salario minimo, mediante participagdo em acdes complementares
visando a autossustentacdo e a melhoria na qualidade de vida da familia beneficiaria do
programa.

O Governo do Estado seleciona os jovens a partir do Cadastro Unico, assim a familia
interessada deve procurar o CRAS mais proximo da sua residéncia para realizar a incluséo
no Cadastro Unico.

As vagas sao conforme disponibilidade do programa estadual.

Requisitos
v Estar Cadastrado no Cadastro Unico;

v" Renda familiar per capita de até % do salario minimo vigente.

Documentos Necessarios
Para inscricdo no cadastro Unico s&0 necessarios 0s seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v" RG, CPF e Titulo de Eleitor;
Para demais membros da familia: apresentacéo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v’ Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
o comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua 11 de Junho, 451
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Bairro: Centro
Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13 as 17 horas.

PROGRAMA VIVA LEITE

Descricao

O Programa Viva Leite € um programa do Governo Estadual de distribuicdo gratuita de
leite pasteurizado.

Participam do programa criancas de 6 meses a 5 anos e 11 meses.
A prioridade € atender familias com renda mensal per capita de até ¥4 do salario minimo.

Por més cada beneficiario recebe 15 litros de leite pasteurizado enriquecido com ferro e
vitaminas A e D.

O Governo do Estado que seleciona os jovens a partir do Cadastro Unico, assim a familia
interessada deve procurar 0 CRAS mais préximo da sua residéncia para realizar a incluséo
no Cadastro Unico.

As vagas sao conforme disponibilidade do programa estadual.

Requisitos
v Estar Cadastrado no Cadastro Unico;

v' Renda familiar per capita de até %2 do salario minimo vigente, com prioridade para
familias com renda per capita até % do salario minimo vigente.

Documentos Necessarios

Para inscrigdo no cadastro Unico s&o necessarios os seguintes documentos:



mailto:cras@miracatu.sp.gov.br

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

Prefeitura Municipal de Miracatu

Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v" RG, CPF e Titulo de Eleitor;
Para demais membros da familia: apresentacéo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v' Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v/ Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se néo tiver
o comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crian¢a ou jovem.

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social

Unidade prestadora

CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Enderec¢o: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTOS DE VINCULOS DA
JUVENTUDE - CENTRO DA JUVENTUDE (CJ)

Descricéo

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Juventude (SCFV-CJ) realiza
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atendimentos em grupo.
Séo atividades artisticas, culturais, de lazer e esportivas, dentre outras.

E uma forma de intervenc&o social planejada que cria situacdes desafiadoras, estimula e
orienta 0s usuarios na construcdo e reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais,
coletivas e familiares.

Requisitos
v Inscri¢do no Cadastro Unico;

v' Ter idade entre 12 e 24 anos.

Documentos Necessarios
Para inscrigdo no cadastro Unico sdo necessarios os seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:
v RG, CPF e Titulo de Eleitor.
Para demais membros da familia: apresentacdo de ao menos um dos documentos abaixo:
v’ Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
o0 comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social

Unidade prestadora

CJ - Centro de Convivéncia da Juventude

Endereco: Rua Dr. Emilio Martins Ribeiro, 127 1° andar
Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-3332

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br
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Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTOS DE VINCULOS DE
IDOSOS — CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO (CCl)

Descricao

O Centro de Convivéncia do ldoso (CCI) caracteriza-se como um espaco destinado ao
desenvolvimento de atividades socioculturais e educativas, dando oportunidade a
participacdo do idoso na vida comunitaria, prevenindo situacdes de risco pessoal e
contribuindo para o envelhecimento ativo.

Requisitos
v Inscri¢do no Cadastro Unico;

v' Ter idade igual ou superior a 60 anos.

Documentos Necessarios

Para inscricdo no cadastro Unico sdo necessarios 0s seguintes documentos:
Para a pessoa que sera o responsavel familiar no cadastro:

v RG, CPF e Titulo de Eleitor.
Para demais membros da familia: apresentacdo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.
E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v’ Carteira de trabalho;
v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;

v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
o comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem.

Unidade responsavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CCI — Centro de Convivéncia do Idoso
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Endereco: Rua Horacio Anciées, s/n
Bairro: Jardim Miracatu
Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 9h as 12h.

TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA

Descricao

A Tarifa Social de Energia Elétrica é um servico prestado pelo Ministério de Minas e
Energia (MME) e pela Agencia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) e trata-se de um
desconto na conta de energia elétrica para familias inscritas no Cadastro Unico ou pessoas
que recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC).

A familia deve primeiramente inscrever-se no Cadastro Unico para Programa Sociais do
Governo e apoés deve solicitar a distribuidora local de energia elétrica que classifique a sua
casa como unidade consumidora na subclasse Residencial baixa renda.

O desconto é concedido em cada faixa de consumo de energia: — Consumo mensal até 30
Kw/h — desconto de 65%; Consumo mensal de 31 Kw/h a 100 Kw/h — desconto de 40%:;
Consumo mensal de 101 Kw/h a 220 Kw/h — desconto de 10%.

Requisitos

Inscricdo no Cadastro Unico

Documentos Necessarios

Para inscricdo no cadastro Unico s&o necessarios os seguintes documentos:

Para a pessoa gue sera o responsavel familiar no cadastro:
v RG, CPF e Titulo de Eleitor.

Para demais membros da familia: apresentacéo de ao menos um dos documentos abaixo:
v Certiddo de nascimento e/ou casamento, RG, CPF e Titulo de Eleitor.

E RECOMENDAVEL TRAZER OS DOCUMENTOS ABAIXO:
v’ Carteira de trabalho;

v' Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz;
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v' Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nao tiver
o0 comprovante, o RF deve informar 0 nome da escola de cada crianca ou jovem.

Unidade responséavel

Departamento Municipal de Assisténcia Social.

Unidade prestadora

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Endereco: Rua 11 de Junho, 451

Bairro: Centro

Tel.: (13) 3847-1269

E-mail: cras@miracatu.sp.gov.br

Horéarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

CRAS Nucleo de Oliveira Barros
Endereco: Rua Hum, S/n°
Bairro: Oliveira Barros

Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 12h e 13h as 17h.

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE EDUCACAO

ENDERECOS E CONTATOS DAS UNIDADES ESCOLARES E CRECHES

Departamento Municipal de Educacéao
Av. Washington Luiz, n° 120

Centro

Tel: (13) 3847-1860

E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

E.M Diogo Ribeiro

Rua Tenente José Publico Ribeiro, 73
Centro

Tel: (13) 3847-1170

E-mail: emef-diogoribeiro@miracatu.sp.gov.br

E.M Jardim Yolanda
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Rua Ladslawa Vitasky, sn°

Jardim Yolanda

Tel: (13) 3847-1852

E-mail: emef-jdyolanda@miracatu.sp.gov.br

E.M Julia Bottaro dos Santos
Avenida Brasil, S/N

Pedro Barros

Tel: (13) 3846-1222

E-mail: emjuliabotaro@hotmail.com

E.M Sitio Moraes

Estrada Municipal dos Moraes, S/N
Moraes

Tel: (13) 3847-1860 (Dpt° Educacgéo)
E-mail: emef.vistagrande@hotmail.com

E.M Sitio Ribeirao bonito

Estrada da Serraria, S/N

Serraria

Tel: (13) 3847-1860 (Dpt°® Educacéo)
E-mail: emef.vistagrande@hotmail.com

E.M Sitio Vista Grande

Estrada da Vista Grande, S/N

Vista Grande

Tel: (13) 3847-1860 (Dpt° Educacéo)
E-mail: emef.vistagrande@hotmail.com

E.M Jodo Hirotaka Kayo

Rua 14, n°238

Santa Rita

Tel: (13) 3846-6145

E-mail: emeief.pjhk@gmail.com

E.M Elizabeth Xavier

Rua Hum, n°80

Serra do Cafezal (antigo Bairro do Engano)
Tel: (13) 3847-3465

E-mail: emeief.pjhk@gmail.com

E.M Jardim Alvorada

Rua Joaquim Balbino de Campos, n°405
Jardim Alvorada

Tel: (13) 3846-1852

E-mail: emeief.jardim.alvorada@gmail.com

E.M Vila Sado José

Estrada da Barra Funda, S/N

Vila Sao José- MRT 360 (Estrada Municipal)
Tel: (13) 3846-0434

E-mail: emeief.jardim.alvorada@gmail.com
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EMEI Oliveira Barros

Rua Prof? Maria Sakiraha, S/N

Oliveira Barros

Tel: (13) 3846-3546

E-mail: emeief.jardim.alvorada@gmail.com

EMEI Oliveira Barros (creche escola)
Rua Prof2 Maria Sakiraha, S/N

Oliveira Barros

Tel: (13) 3846-3546

E-mail: crechejardimmiracatu@gmail.com

E.M Sylas Baltazar de Araujo

Rua Prof? Maria Sakiraha, S/N

Oliveira Barros

Tel: (13) 3846-3200

E-mail: emeief.jardim.alvorada@gmail.com

Creche Escola Jardim Miracatu

Rua Horéacio Anciaes, 60

Jardim Miracatu

Tel: (13) 3847-1463

E-mail: crechejardimmiracatu@gmail.com

Creche Escola Ciranda

Rua Noel Rosa, n° 370

Jardim Yolanda

Tel: (13) 3847-3914

E-mail: chechejardimmiracatu@gmail.com

Creche Escola Bem Me Quer

Rua Cbnego Scipido, n° 84

Centro

Tel: (13) 3847-3238

E-mail: chechejardimmiracatu@gmail.com

Creche Escola Vila Sdo José

Rua Projetada “B”, SN

Vila Sdo José

Tel: (13) 3847-1463 (Creche Jardim Miracatu)
E-mail: chechejardimmiracatu@gmail.com

Creche Escola Santa Rita de Cassia

Rua Séo Paulo, n° 240

Santa Rita

Tel: (13) 3847-1463 (Creche Jardim Miracatu)
E-mail: chechejardimmiracatu@gmail.com

Centro de Educacéo Infantil
Rua Horacio Ancides, n° 70
Jardim Miracatu
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Tel: (13) 3847-1960
E-mail: cieim@miracatu.sp.gov.br

OFERTA DE VAGAS NO ENSINO FUNDAMENTAL | - ANOS INICIAIS
DESCRICAO

A rede municipal de ensino de Miracatu oferta vagas na etapa do Ensino Fundamental |
(anos iniciais) na EMEF Diogo Ribeiro para criangas de 6 a 10 anos.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

Para realizar a matricula, o responséavel pelo aluno deve comparecer a escola munido dos
documentos pessoais da crianca e comprovante de residéncia.

Em caso de transferéncia, o responsavel pelo aluno deve comparecer a escola em que
deseja realizar a matricula, solicitar o atestado de vaga e apresentar 0 mesmo junto a
escola em que pediu a transferéncia.

Para efetivar a matricula, é necessario dirigir-se a escola onde a existéncia da vaga é
confirmada, de modo a poder realizar a formalizagdo da matricula do aluno, mediante
apresentacao do documento de transferéncia.

DATA BASE DE MATRICULA

Ensino Infantil (E.I')

Creche - 0 a 3 anos

Pré | - de 4 anos, completados até 31/03

Pré Il - de 5 anos, completados até 31/03

Ensino Fundamental (E.F)

1° ano - de 6 anos, completados até 31 de marco.
2° ano - de 7 anos, completados até 31 de marco.
3° ano - de 8 anos, completados até 31 de marco.
4° ano - de 9 anos, completados até 31 de marco.

5° ano - de 10 anos, completados até 31 de marco.

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Na matricula/rematricula, € necessario documentos para inclusédo/atualizacéo de dados, ou
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a confirmacéo destes:
a) Registro Geral — RG (documento de identidade) do responsavel pelo aluno;

b) Declaracdo de guarda emitida pelo Juizado da Infancia e Juventude para as
criangas e adolescentes que convivem com responsaveis;

c) Certiddo de nascimento ou a carteira de identidade (original e cépia) do aluno;
d) Copia do Certificado de Pessoa Fisica — CPF do aluno;

e) Comprovante de residéncia;

f) Numero de inscri¢do no Sistema Unico de Salude — SUS (cartdo do SUS);

g) Cartdo Bolsa Familia (se for beneficiario);

h) Atestado de frequéncia (para alunos provenientes de outras escolas);

i) Historico escolar, ou atestado de conclusdo (para alunos transferidos de outra
escola):

j) No prazo maximo de 30 (trinta) dias devera entregar o documento de transferéncia
(para alunos transferidos de outra escola);

k) Atestado/declaracdo médica se pessoa com necessidades especiais e restricdo
alimentar.

PRAZOS

Matricula: novembro/dezembro.
Rematricula: outubro/novembro.
Transferéncia: fevereiro a dezembro.

O calendario de matriculas e rematriculas € definido anualmente através do Departamento
da Educacéo.

Org&o Responsavel:

Prefeitura Municipal De Miracatu

Departamento Responsavel:

Departamento Municipal de Educacéo
Endereco: Av. Washington Luiz, n°® 120 - Centro
Tel.: (13) 3847-1860
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ATESTADO DE FREQUENCIA/DECLARACAO DE MATRICULA

DESCRICAO

O Departamento Municipal de Educacdo disponibiliza o Atestado de Frequéncia /
Declaracdo de Matricula para alunos da rede municipal de ensino.

Requisitos:

Requerer o Atestado de Frequéncia / Declaracdo de Matricula escolar junto as escolas da
rede municipal de ensino, onde o (a ) aluno (a) esta matriculado (a).

Meios de Contato:
Telefone: (13) 3847-1860
E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

Através da ferramente 1DOC: https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento

De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

DECLARACAO DE REGENCIA DE CLASSE

DESCRICAO

O Departamento Municipal de Educagéo disponibiliza a Declaragcdo de Regéncia de Classe
aos professores ativos e/ou inativos da rede municipal de ensino de Miracatu.

Requisitos:

Requerer A Declaracdo de Regéncia de Classe junto ao Departamento Municipal de
Educacao.

Meios de Contato:
Telefone: (13) 3847-1860
E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

Através da ferramente 1DOC: https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento

De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Departamento Responséavel:
Departamento Municipal de Educacéo
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HISTORICO ESCOLAR

DESCRICAO

O Departamento Municipal de Educagéo disponibiliza historio escolar aos alunos e ex-
alunos da rede municipal de ensino.

Requisitos:
Requerer o historico escolar junto as unidades escolares da rede municipal de ensino.

Meios de Contato:
Telefone: (13) 3847-1860
E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

Através da ferramente 1DOC: https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento

De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Departamento Responséavel:
Departamento Municipal de Educacéo.

TRANSPORTE ESCOLAR

DESCRICAO

O Departamento Municipal de Educacéo disponibiliza o transporte escolar para alunos da
rede publica municipal e estadual que residem na area rural.

Requisitos:

Solicitar o transporte escolar junto a Secretaria Escolar, através do preenchimento de ficha
cadastral com o endereco do aluno e da escola, dados de identificacdo e contato dos pais
e/ou responsaveis pelo aluno.

Apés verificacdo da geolocalizacdo é realizado o cadastro do aluno e autorizado o
transporte.

Periodo de solicitagao:
Qualquer época do ano.
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Documentos necessarios:
Comprovante de residéncia.

Meios de Contato:
Telefone: (13) 3847-1860
E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Departamento Responsavel:
Departamento Municipal de Educacéo.

DECLARACAO DE TEMPO DE SERVICO

DESCRICAO

O Departamento Municipal de Educacao disponibiliza a Declaracédo de Tempo de Servico
para professores ativos e/ou inativos da rede municipal de ensino.

Requisitos:

Requerer a Declaragcdo de Tempo de Servico junto ao Departamento Municipal de
Educacéo.

Periodo de solicitagao:
Qualquer época do ano.

Meios de Contato:
Telefone: (13) 3847-1860
E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

Através da ferramente 1DOC: https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento

De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Departamento Responséavel:
Departamento Municipal de Educacéo.
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TRANSFERENCIA ESCOLAR

DESCRICAO

O Departamento Municipal de Educacéo disponibiliza a Transferéncia Escolar aos alunos
da rede municipal de ensino a outras unidades escolares.

Requisitos:
Requerer a Transferéncia Escolar junto a secretaria da escola da rede municipal de ensino.

Periodo de solicitagao:
Qualquer época do ano.

Meios de Contato:
Telefone: (13) 3847-1860
E-mail: educacao@miracatu.sp.gov.br

Através da ferramente 1DOC: https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento

De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Departamento Responsavel:
Departamento Municipal de Educacéo.

FORNECIMENTO DE ALIMENTAGCAO ESCOLAR

DESCRICAO

Fornecido diariamente alimentag&o aos alunos matriculados nas escolas da rede municipal
de ensino, conforme a modalidade de ensino. Os tipos de refeicbes e alimentos sdo
definidos pela nutricionista do Departamento Municipal de Educacédo, que elabora o
cardapio seguindo normas do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar-PNAE e normas
de alimentacdo orientadas pelo Ministério da Salde. Dietas especiais também sao
fornecidas mediante apresentagdo de laudo médico.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

Planejamento e distribuicdo dos géneros alimenticios pelo Setor de Alimentacdo Escolar.
Preparo das refeicbes nas cozinhas das escolas conforme cardapio elaborado pela
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nutricionista responsavel, e oferta aos alunos no refeitério das mesmas. Para alunos com
necessidades nutricionais especificas, um cardapio especial e orientacdes séo elaborados,
em alguns casos o cardapio especial a ser ofertado tem a composi¢cdo muito préxima do
cardapio padrdo, cabendo entdo um documento de orientacdo de preparo ou de
substituicoes.

Requisitos:
Estar matriculado e frequentando a escolas da rede municipal de ensino.
Alunos com necessidades nutricionais especificas é necessario apresentar laudo médico.

Telefone:
(13)3847-1860

Meios de Contato:
Secretaria escolar.

Dia e Horério de Atendimento:
De segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.

Departamento Responsavel:
Departamento Municipal de Educacéo.

DEPARTAMENTO DE FAZENDA, PLANEJAMENTO E
CONTROLADORIA

ACESSO AO ISS ELETRONICO

Quem pode solicitar: Empresa/Contribuinte ou responsavel.

Descricao: Expedicéo de login e senha para acesso ao ISS Eletronico.

Formas de prestacéo do servico:
e Presencial (via Protocolo);

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br
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Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

CADASTRO IMOBILIARIO

Descricdo: E obrigatéria a inscri¢cdo de todos os proprietarios ou possuidores de qualquer
titulo de imoveis localizados no territério do Municipio no Cadastro Fiscal Imobiliario, nos
prazos e formas fixados em regulamento.

Para cada imével sera exigida inscrigdo distinta.

A inscricdo deverd ser formalizada em impresso proprio, onde o declarante
informara, sob sua inteira responsabilidade, os dados cadastrais necessarios a

Administragao.
Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imével.

Documentos necessarios:

e Requerimento (responséavel do imével), com recolhimento da Taxa de Protocolo:
R$ 19,27 + Taxa de Processo/projeto: R$ 79,59 (por unidade de lote
aprovado);

e Levantamento Planimétrico em 03 vias;

e Memorial descritivo em 03 vias, com informagdo de situacdo atual e situacéo
pretendida

e ART de obra ou Servigo (com taxa recolhida);

e Escritura do Imoével ou Matricula do Registro de Iméveis (copia);

e RG. e CPF. (proprietario;/responsavel do imével).
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Apoés andlise da juntada de documentos pelo Departamento de Obras e Engenharia

Municipal, caso haja falta ou pendéncia de alguma informacdo, serdo comunicadas as
providéncias.

Formas de prestacéo do servico:

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento).

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

CADASTRO/FUNCIONAMENTO DAS TORRES DE TELECOMUNICACOES

Quem pode solicitar: Empresa/Contribuinte ou responsavel.

Documentos necessarios:

e Certiddo e Uso e Ocupacédo do Solo (Taxa certiddo R$ 64,21 e protocolo
municipal R$ 19,27) — solicitar por meio de Requerimento informando a finalidade
com anexo de documentos do local a ser pretendida a instalagéo;

e Projeto completo/ Levantamento topografico;

e ART do Projeto/ Engenheiro responsavel;

e CRI - Certiddo de Registro da Propriedade Rural ou Urbano (expedido pelo
Cartério de Registro de Imoéveis);

e Cadastro Municipal do Engenheiro (responsavel pelo projeto) — apresentar copia da
Carteira do CREA + comprovante de endereco;

e Alvara da Construcdo ou Regularizacdo da Torre de Telecomunicacdo (Estacéo
de base de telefonia celular);
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e Alvara de Habitabilidade;

e Contrato de Locacao entre a empresa operadora e o proprietario do imével (caso for
imovel locado);

e Empresa: - Copia do Cartdo CNPJ e Copia do Contrato Social ou Estatuto da
Empresa,

e A Taxa de Aprovacao do Projeto sera calculada mediante as informacdes de area
informada pelo Setor de tributacdo (13) — 3847-7000 — Ramal 214 ou e-mail:
tributos@miracatu.sp.gov.br).

Apdés andlise da juntada de documentos pelo Departamento de Obras e Engenharia

Municipal, caso haja falta ou pendéncia de alguma informacdo, serdo comunicadas as

providéncias.

Formas de prestacéo do servico:

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

CERTIDAO DE VALOR VENAL DE IMOVEL

Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imoével ou empresa.
Requisitos: Mediante pagamento da taxa de protocolo municipal (R$ 19,27) e taxa de
expediente (R$ 64,21).
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Formas de prestacéo do servico:
e Presencial (via Protocolo);

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@ miracatu.sp.qgov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imével ou empresa.
Requisitos: Mediante pagamento da taxa de protocolo municipal (R$ 19,27) e taxa de
expediente/certidao (R$ 64,21).

Formas de prestacdo do servigo:
e Presencial (via Protocolo);

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@ miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horério de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h
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COMERCIO NA FEIRA LIVRE

Quem pode solicitar: Contribuinte interessado.

*Documentos necessarios:
e Copia dos documentos (RG e CPF) do(s) comprador(es);
e Telefone;

e Informar atividade realizada.
*Lista de espera

Formas de prestacéo do servigo:
e Presencial (via Protocolo);

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento).

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributagéo

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

DESMEMBRAMENTO/ UNIFICACAO DE IMOVEL

Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imével.

Documentos necessarios:
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Requerimento (responsavel do imovel), com recolhimento da Taxa de Protocolo:
R$ 19,27 + Taxa de Processo/projeto: R$ 79,59 (por unidade de lote
aprovado);Levantamento Planimétrico 03 vias;

Memorial descritivo em 03 vias, com informacdo de situacdo atual e situacao
pretendida;

ART de obra ou Servigco (com taxa recolhida);

Escritura do Imével ou Matricula do Registro de Imdveis (copia);

RG. e CPF. (proprietario/responséavel do imovel);

Certiddo Negativa de Tributos Municipais (CND) + Taxa CND R$ 64,21.

COBRANCA DA TAXA DE LICENCA PARA EXECUCAO E REGULARIZACAO DE

DESMEMBRAMENTOS, ARRUAMENTOS E LOTEAMENTOS

[ITEM

NATUREZA VALOR

l-area até 1.000 metros quadrados descontadas as | R$ 79,59 por unidade de

areas destinadas a logradouros publicos lote aprovado ou

desmembrado

2-area superior a 1.000 metros quadrados, descontadas | R$ 89,91 por unidade de

as areas destinadas a logradouros publicos. lote aprovado ou

regularizado

Apdés andlise da juntada de documentos pelo Departamento de Obras e Engenharia

Municipal, caso haja falta ou pendéncia de alguma informacdo, serdo comunicadas as

providéncias.

Formas de prestagéo do servigo:

Internet (https://miracatu.l1doc.com.br/atendimento).

Unidade Prestadora:
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Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

INSCRICAO MUNICIPAL — EMPRESA/ COMERCIO/ PRESTADORES DE
SERVICOS

Quem pode solicitar:
e SOcio(s) da empresa;

e Contabilidade, mediante procuracéo.
Documentos necessarios:

PESSOA JURIDICA/ CNPJ

e Requerimento solicitando AUTORIZAGAO para abertura e funcionamento para a

determinada firma;

e DECA municipal, devidamente preenchido e assinado;

e Copia do contrato social, ata ou estatuto que a constitua e/ou a regule;

e Copia do CPF e do RG, de todos os sbécios, bem como seus respectivos
comprovantes de enderecos residenciais;

e Copia do cartdo do CNPJ e da inscricao estadual;

e Se MEI, El, necessario Certificado de Condigao de Microempreendedor Individual e

SINTEGRA/ICMS;

e Comprovante de endereco onde a firma devera funcionar;

e Copia do auto de vistoria do corpo de Bombeiros (AVCB ou CLCB); exceto firmas
que funcionem em residéncias unifamiliares nao abertas ao publico. Para estas, ao
invés do auto de vistoria dos Bombeiros, devera apresentar uma Declaragao
constando ser ‘“residéncia ndo aberta ao publico”. Esta excecdo ndo cabera para

produtos perigosos como: Raio X, fogos, tintas, produtos agropecuarios,

combustiveis, clubes, restaurantes, mercados, escolas, hotéis, ou a critério do fisco;
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e (Copia da Licenga de funcionamento da Vigilancia Sanitaria (Anexo V), para
atividades que se enquadrem na lista da Vigilancia);

e (Copia da Licenga ou Dispensa do Meio Ambiente e/ou CETESB (em caso de
atividade sujeita a liberacdo de Orgédos Ambientais);

e Poderéo ser exigidos outros documentos necessarios, a critério da fiscalizagao;

e Copia da Procuracao do Representante Legal da Empresa;

e (Copia contrato de locagao (em caso de empresa funcionar em espago locado).

PESSOA FiSICA - CPF

e Requerimento solicitando AUTORIZAGAO para abertura e funcionamento para a

determinada atividade;

e Copia do CPF, do RG e do comprovante residencial;

e Certificado de curso referente a atividade a seguir ( caso haja formacgao técnica);

e Comprovante de enderego onde ira exercer a referida atividade;

e Copia da Licenga de funcionamento da Vigilancia Sanitaria (para atividades que se
enquadrem na lista da Vigilancia);

e Poderéo ser exigidos outros documentos necessarios, a critério da fiscalizagao.

Formas de prestacdo do servigo:
e Presencial (via Protocolo);

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br.

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horério de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h
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IPTU: PARA TRANSFERENCIA / ATUALIZACAO CADASTRAL

Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imével.

Documentos necessarios:
e Copia do contrato de compromisso de compra e venda, escritura publica do imovel
ou qualquer instrumento publico ou particular que demonstre a transferéncia do
imovel;

e Copia dos documentos (RG e CPF) do(s) comprador(es).

Formas de prestacao do servico:
e Presencial (via Protocolo)

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento)

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

2° Viado IPTU/ITU
Formas de prestacdo do servigo:
e Presencial

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento)

e E-mail: tributos@miracatu.sp.qgov.br

Unidade Prestadora:
Setor de Cadastro Urbano e Tributacdo

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
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Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202
E-mail: tributos@miracatu.sp.qgov.br
Horario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

ITBI — IMPOSTO SOBRE A TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS

Quem pode solicitar:
e Contribuinte/Permissionario/Proprietério do imovel

e Tabelidao de Imodveis ou Oficial de Cartério de Imoéveis

Documentos necessarios:

e Copia da “minuta” ou documento que contenha os dados completos do vendedor
(contendo enderec¢o), do comprador, e do imovel objeto da transacdo (contendo
informacao do valor venal do imével e o valor da transacao);

e Em caso do imovel ser via Sistema de Financiamento, apresentar o contrato ou
documento que comprove a transacao imobilidria, contendo as informacgfes do item

anterior.

Formas de prestacao do servigo:
e Presencial

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento)

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacdo

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h
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PARCELAMENTO C. J (COBRANCA JUDICIAL)

Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imével.

Documentos necessarios:
e RGe CPF.

Requisitos: De acordo com a legislacdo municipal decreto n°: 1.184/2017, o valor do
débito podera ser parcelado em até 24 (vinte e quatro) parcelas, desde que o valor minimo
da(s) parcela(s) néo seja inferior a R$ 58,18 (cinquenta e oito reais e dezoito centavos),
porém, em se tratanto de Cobranca Judicial, sera acrescida a taxa de honorarios

advocaticios e demais custas processuais.

Formas de prestacéo do servico:
e Presencial

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento)

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

PARCELAMENTO DE DIVIDA ATIVA IPTU OU ISSQN / TAXAS DE
LICENCA DE FUNCIONAMENTO

Quem pode solicitar: Contribuinte/Permissionario/Proprietario do imével.

Documentos necessarios:
e RGeCPF.
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Requisitos:

e Para Divida Ativa de IPTU: De acordo com a legislagdo municipal decreto n°
1.184/2017, o valor do débito podera ser parcelado em até 24 (vinte e quatro)
parcelas, desde que o valor minino da(s) parcela(s) ndo seja inferior a R$ 58,18
(cinquenta e oito reais e dezoito centavos);

e Para Divida Ativa de ISS: o valor do débito podera ser parcelado em até 24 (vinte e
quatro) parcelas, desde que o valor minino da(s) parcela(s) ndo seja inferior a R$

116,36 (cento e dezesseis reais e trinta e sis centavos).

Formas de prestacao do servigo:
e Presencial;

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

RENOVACAO DE ALVARA DE COMERCIO/EMPRESAS

Quem pode solicitar: Empresa/Contribuinte ou responsavel.
Requisitos: Em caso de atividade relacionada a comércio ou manipulacdo de géneros
alimenticios, o estabelecimento devera ser vistoriado pela Autoridade Sanitaria do

municipio, atendendo as exigéncias na legislagéo vigente.

Formas de prestacéo do servico:
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e Presencial (via Protocolo)

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento)

e E-mail: tributos@ miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

TAXA VIGILANCIA SANITARIA

Quem pode solicitar: Empresa/Contribuinte ou responsavel apds a emissao da licenca
sanitaria.

Descricéo: De acordo com a Legislacdo de Postura Municipais — L.C. 001/2003, “a licencga
para funcionamento de acougues, padarias, confeitarias, leiterias, peixarias, cafés,
farmacias, bares, restaurantes, hotéis, pensoes e congéneres sera sempre precedida do
Alvara Sanitario” ; e de acordo com legislacdo Codigo Tributario Municipal— L.C. n° 001/05,
art.172- “Estarao sujeitos a vistoria sanitaria, os estabelecimentos extrativistas, produtores,
industriais, comerciais, sociais e prestadores de servi¢gos, onde séo fabricados, produzidos,
manipulados, acondicionados, conservados, depositados, armazenados, transportados,
distribuidos, vendidos ou consumidos qualquer tipo de alimentos ou medicamentos, ou
ainda substancias destinadas ao consumo humano e animal, os hospitais e clinicas bem
como o exercicio de outras atividades pertinentes a higiene publica, em observancia as
normas municipais sanitarias, sendo esses estabelecimentos mencionados recolherdo a

taxa de Controle e Fiscalizagdo com acréscimos de 20% (vinte por cento)”.

Formas de prestacéo do servico:

e Presencial
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e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento)

e E-mail: tributos@ miracatu.sp.qgov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

TAXA DE APRO}/AQAO DE PROJETOS DE CONSTRUCAO /
REGULARIZACAO / HABITABILIDADE

Quem pode solicitar: Responsavel do imovel ou mediante procuracao.

Documentos necessarios:

e Requerimento (responsavel do imével ou mediante procuracéo), com recolhimento
da Taxa de Protocolo: R$ 19,27 + Taxa de Processo (verificar tabela de
precos);

e Projeto Arquitetonico 03 vias;

e Memorial descritivo 03 vias;

e ART de obra ou Servigo (com taxa recolhida);

e Escritura do Imoével ou Matricula do Registro de Iméveis (copia);

e RG e CPF (proprietario/responsavel do imovel);

e Certiddo Negativa de Tributos Municipais ( CND) + Taxa CND R$ 64,21.

ANEXO IV

COBRANGA DA TAXA DE LICENGCA PARA EXECUGCAO DE OBRAS PARTICULARES
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NATUREZA VALOR E FORMA

01-LICENCA PARA NOVAS CONSTRUCOES

-com area construida de até 100m2.........cceeeveveeeeiernneens R$ 7,06 p/m2
-com area construida de 101 a 150m2............ccccevvvvnnnne R$ 6,55 p/m2
-com area construida de 151 a 250m2............cccceevvvennee R$ 5,91 p/m2
-com area construida de 251 a 350mM2.........cccoeeevvvneeennn. R$ 5,40 p/m2
-area construida acima de 350M2..........ccoevvvveeeeeeereennnnn. R$ 5,28 p/m2

- Taxa para planta de moradia econdmica fornecida pela
(g (=] (=11 (0] = VR R$ 3,21 p/m2
- Taxa de Conservacgao (construcdo em geral ate ano 2002). |R$ 3,21 p/m?2

- Taxa de Regularizacéo (construcao apés Ano 2002)

-com area construida de até 100m2........ccccoveeeveeveeeennnnns

-com area construida de 101 a 150mM2.........cccevvveereeenens R$ 7,71 p/m2
-com area construida de 151 a 250mM2.........cccevveereeeenns R$ 6,43 p/m2
-com area construida de 251 a 350m2............ccccevvvvenne R$ 5,13 p/m2
-area construida acima de 350M2.............cccccvvvviieeeennn. R$ 3,85 p/m2

R$ 3,21 p/m2

02-REFORMAS :

a) se ndo houver aumento de area construida, aplica-se as (tabela acima)

aliquotas de construcdo, com reducéo de 50%

b) pequenos consertos, bem como os servicos de reparacdes |R$ 3,15 p/m?2
ou substituicao parcial de revestimentos ou de pisos




CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

Prefeitura Municipal de Miracatu

c) taxa de DemMOliGE0..........ccveeeievieeecieee e R$ 2,18 p/m2

R$ 89,91 (por
03-REVALIDACAO DE ALVARA DE CONSTRUCAO alvard)

Apés andlise da juntada de documentos pelo Departamento de Obras e Engenharia

Municipal, caso haja falta ou pendéncia de alguma informacdo, serdo comunicadas as

providéncias.

Formas de prestacéo do servico:

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento).

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h

TAXA DE CEMITERIO

Quem pode solicitar: Familiar responsavel.

Documentos necessarios:
e Certiddo de o6bito ou declaracdo de Obito, informando em qual cemitério sera
sepultado;

e RG e CPF, telefone e endereco do requerente.

Os Precos Publicos devidos pela utilizacdo dos servigos oferecidos pela Administracédo

Municipal, & populacdo, serdo cobrados com base nos seguintes valores:
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I-SERVICOS DE CEMITERIO:
a) inumacao em sepultura rasa
1-de adulto por 5 (CINCO @N0OS) ...uuiiiieieiiee e e e e e e e e e e e e e eananes R$ 65,51
2-de Menor POr 5 (CINCO) @NOS ....ccevverruiiiiiiiiiieee e e e e e e ee e e e eeeeee e e aeaaaes R$ 53,95

b) inumacéo em carneiro:
1-de adulto por 5 (CINCO) @NOS......ccciiieeeeeeeeieieee e e e e e e e e e e e eeaneanens R$ 128,43

2-de menor, POr 5 (CINCO) @ANOS .....cuvvvuuuiiiiiiieeieeeeeeeeee e e e e e e e aeaeeees R$ 53,95

) prorrogacao do prazo de inumagéo por 05 (cinco) anos:
L1-SEPUITUIA FASA ...ttt e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aasaaneeeeneees R$ 336,49
R or 11 0111 (o PP UPUUURRRTRRRRRIN R$ 662,70

d) exumacdo, translado de ossada para outro cemitério:
1-aPOS 5 (CINCO) @NOS....uvviieiiiiieiiee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s arareeeeees R$ 168,24
2-anteS de 5 (CINCO) @NOS.......cevuuriiiiiiiiiieieee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeaeaeees R$ 410,99

e) diversos:

1-abertura de sepultura, carneiro, jazigo, mausoléu, para nova

11U ] =T o PRSPPI R$ 168,24
2a: permissdo para construcdo de obras de embelezamento ...........ccccccceeeen.. R$ 168,24
2b: permisséo para embelezamento €m CarNeir0 .........ccccceeeeeeeeeiiiieniinienneenn R$ 65,51
3- ocupacdo do OSSUAro POr 5 (CINCO) @NOS......cccvr weveeeeiiiiieee e e e e e R$ 160,54
4 - retirada de ossada no interior do CEMILENIO .........ooeeeeveiiiiiiiii e R$ 65,51
5- remocé&o de ossada no interior do CEMITENO. ........uuvviiiieieeeeeeeieeeiciiieeeeee R$ 65,51

Para demais andamentos:

Documentos para Renovacdo por mais 05 Anos de Tumulo/Gaveta/Carneiro, tanto no

Cemitério Recanto da Paz (Av. da Saudade); e/ou Cemitério Il — Vila Formosa , e/ou
Cemitério de Pedro Barros:




CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

Prefeitura Municipal de Miracatu

() Sepultura- R$ 662,70 ou parcelamento ate 10 x R$ 662,70 ( por 05 anos)

() Sepultura rasa (solo) : R$ 336,49

( ) apresentar copia da Certiddo de Obito

( ) dados do requerente (familiar responsavel pela Renovacdo) RG. + CPF+

Comprovante de residéncia.

Formas de prestacao do servigo:
e Presencial (via Protocolo);

e Internet (https://miracatu.ldoc.com.br/atendimento);

e E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Unidade Prestadora:

Setor de Cadastro Urbano e Tributacao

Avenida Dona Evarista de Castro Ferreira, 360, Centro
Tel.: (13) 3847-7000 — Ramal 214 ou 202

E-mail: tributos@miracatu.sp.gov.br

Horéario de Atendimento: 8h as 11h30min e das 13h as 17h



https://miracatu.1doc.com.br/atendimento
mailto:tributos@miracatu.sp.gov.br
mailto:tributos@miracatu.sp.gov.br
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